
 
 
 
 
 

 

 

PRAVIDLÁ ZÁKAZNÍCKEHO OCHNIK CLUB 

 

Tieto Pravidlá upravujú fungovanie vernostného programu s názvom OCHNIK CLUB na území 

Slovenskej republiky. 

 

 

§ 1 

Definície 

 

Nasledujúce pojmy použité v Pravidlách vernostného programu majú nasledujúci význam: 

 

OCHNIK CLUB -  názov vernostného programu; 

 

OCHNIK - OCHNIK SK s. r. o., so sídlom Tvrdého 783/4, 010 01 Žilina, Slovenská republika , IČO: 

56 285 981, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina, oddiel Sro, vložka č. 85158/L 

a OCHNIK S.A. so sídlom v Garwoline na ul. Stacyjnej 8B, 08-400 Garwolin, Poľsko, zapísaná v 

registri podnikateľov Národného súdneho registra vedeného Okresným súdom Lublin-Wschód 

v Lubline so sídlom v Świdniku, VI. hospodárske oddelenie Národného súdneho registra pod 

číslom KRS 0000604045, NIP 826-000-07-80, základné imanie 8 090 500,00 PLN splatené v plnej 

výške; 

 

Organizátor OCHNIK CLUB - OCHNIK 

 

Pravidlá - Pravidlá vernostného programu pod názvom OCHNIK CLUB; 

 

Program - Vernostný program pod názvom  OCHNIK CLUB organizovaný OCHNIK; 

 

Klient - fyzická osoba, ktorá nakupuje výrobky značky OCHNIK v ktorejkoľvek Predajni OCHNIK 

alebo elektronicky v internetovom obchode prevádzkovanom na internetovej stránke 

www.ochnik.sk ; 

 

Spotrebiteľ - fyzická osoba vykonávajúca právne úkony (nákup výrobkov OCHNIK), ktoré 

priamo nesúvisia s jej podnikateľskou alebo profesionálnou činnosťou; 

 

Účastník - dospelá fyzická osoba, ktorá bola oprávnená zúčastniť sa na Programe v súlade s 

týmito Pravidlami; 

 

Konto Účastníka OCHNIK CLUB - účet v počítačovom systéme OCHNIK priradený jednotlivému 

Účastníkovi, ktorý má evidenciu transakcií spolu s udelenými Výhodami z účasti v Programe 

(najmä výška udelenej/akumulovanej zľavy), ako aj históriu marketingovej korešpondencie 

(newsletter, SMS, MMS, e-mail); 

 

Vyhlásenie o registrácii do OCHNIK CLUB - formulár žiadosti o registráciu do OCHNIK CLUB, ktorý 

slúži na registráciu do programu a je k dispozícii v papierovej verzii v predajniach alebo v 

elektronickej verzii na www.ochnik.sk (v prípade, že bude takáto možnosť zavedená); 

 

Výhody - výhody uvedené v Pravidlách, ktoré OCHNIK poskytuje Členom na základe účasti v 

Programe; 

 

Predajne OCHNIK - Predajne a Internetový obchod prevádzkované pod značkou (obchodnou 

značkou) OCHNIK; 



 
 
 
 
 

 

Predajňa - Štandardná predajňa alebo predajňa Outlet; 

Bežná predajňa - stacionárna predajňa OCHNIK s výrobkami za bežné ceny a so zľavami 

(zoznam bežných predajní nájdete nawww.ochnik.sk ); 

 

Outletová predajňa -outletová predajňa OCHNIK so zľavnenými výrobkami (zoznam 

outletových predajní nájdete na www.ochnik.sk ); 

 

Internetový obchod - Obchod OCHNIK fungujúci na stránke www.ochnik.sk, ktorý umožňuje 

zadávať objednávky elektronicky; 

  

RODO - Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 

fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým 

sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov). 

  

§ 2 

Všeobecné ustanovenia 

 

1. Organizátorom programu je OCHNIK. 

2. Program je určený Klientom, ktorí nakupujú v Predajniach OCHNIK nachádzajúcich sa na 

území Slovenskej republiky, t. j. v Predajniach alebo v Internetovom obchode 

prevádzkovanom na internetovej stránke www.ochnik.sk. 

3. Cieľom Programu je poskytnutie výhod Účastníkom Programu po splnení podmienok 

uvedených v Pravidlách a odovzdanie informácií marketingového charakteru vo forme 

newsletterov, SMS, MMS, e-mailov. 

4. Účasť v Programe je úplne dobrovoľná a bezplatná. 

  

§ 3 

Zapojenie sa do programu 

 

1. Do Programu sa môže zapojiť každá fyzická osoba, ktorá dovŕšila vek 18 rokov a je plne 

spôsobilá na právne úkony, a vyplniť Vyhlásenie o členstve v OCHNIK CLUB. 

2. Klienti môžu vstúpiť do Programu vyplnením Vyhlásenia o pristúpení ku OCHNIK CLUB v 

Predajni OCHNIK alebo v internetovom obchode (ak je takáto možnosť zavedená). 

3. Klient vyplní Vyhlásenie o pristúpení ku OCHNIK CLUB, v ktorom uvedie svoje osobné a 

kontaktné údaje. 

4. Aby sa Klient mohol zapojiť do Programu a využívať jeho výhody, mal by spĺňať nasledujúce 

minimálne požiadavky:  

a) byť plnoletou osobou, prečítať si a prijať tieto Pravidlá a predpisy a potvrdiť túto 

skutočnosť vo Vyhlásení o pristúpení ku OCHNIK CLUB; 

b) vo Vyhlásení o pristúpení ku OCHNIK CLUB uviesť: svoje meno, priezvisko, bydlisko a jeden 

zo spôsobov kontaktu uvedených vo Vyhlásení, t. j. e-mailovú adresu alebo telefónne číslo; 

c) prečítajte si informácie o ochrane údajov uvedené vo Vyhlásení o pristúpení ku OCHNIK 

CLUB. 

5. Pristúpenie k programu si nevyžaduje žiadne iné požiadavky ako tie, ktoré sú uvedené v 

bode 4. vyššie.  

http://www.ochnik.sk/


 
 
 
 
 

 

6. Klient má možnosť súhlasiť so zasielaním obchodných informácií o kampaniach, 

produktoch, akciách a podujatiach OCHNIK na ním uvedenú e-mailovú adresu alebo 

telefónne číslo 

7. Do Programu sa nemôžu zapojiť majitelia, členovia orgánov, zamestnanci, spolupracovníci 

Organizátora alebo Predajní OCHNIK. 

8. Bezodkladne po vyplnení a odoslaní Vyhlásenia o pristúpení ku OCHNIK CLUB je Účastníkovi 

programu pridelené konto v počítačovom systéme OCHNIK. 

9. Na účte Účastníka sa zaznamenávajú údaje Účastníka uvedené v Prehlásení o pristúpení ku 

OCHNIK CLUB a ich prípadné zmeny, ako aj záznamy o nákupoch Účastníka v súvislosti s 

účasťou v OCHNIK CLUB, Výhody udelené na základe účasti v Programe (najmä výška 

udelenej/získanej zľavy), ako aj história marketingovej korešpondencie (newsletter, SMS, 

MMS, e-mail). 

10. 10.V rámci Programu sa nevydávajú žiadne členské karty. 

 

§ 4 

Výhody a komunikácia s členmi Programu 

 

1. Účasť v Programe poskytuje Účastníkovi výhody uvedené nižšie v Pravidlách. 

2. V rámci Výhod má Účastník nárok na zľavu uvedenú v § 5 nižšie. 

3. Účastník je tiež oprávnený zúčastňovať sa na špeciálnych kampaniach vrátane špeciálnych 

propagačných akcií určených výlučne pre Účastníkov Programu. 

4. Účasť v Programe zahŕňa aj odovzdávanie obchodných informácií Účastníkovi o 

kampaniach, ponukách, produktoch vrátane služieb Predajní OCHNIK, vrátane špeciálnych 

ponúk, ako aj o podujatiach a marketingových akciách organizovaných OCHNIK. Účastník 

bude uvedené informácie dostávať prostredníctvom ním určeného spôsobu komunikácie 

a za podmienky udelenia súhlasu uvedeného v bode 5 nižšie. 

5. Zasielanie obchodných informácií o kampaniach, ponukách, produktoch vrátane služieb 

Predajní OCHNIK, vrátane špeciálnych ponúk, ako aj o podujatiach a akciách 

organizovaných OCHNIK na uvedenú e-mailovú adresu alebo telefónne číslo vyžaduje 

súhlas Účastníka pre každý z uvedených komunikačných kanálov. 

6. Účastník je povinný informovať Organizátora o každej zmene svojich osobných alebo 

kontaktných údajov uvedených vo Vyhlásení o pristúpení ku OCHNIK CLUB. 

 

§ 5 

10 % zľava v Klientskom klube OCHNIK 

 

1. Pre vznik nároku na 10-percentnú zľavu na nákup v Predajniach OCHNIK je Účastník povinný 

nakúpiť - v priebehu dvoch rokov spätne počítaných od aktuálneho dátumu - v Predajniach 

OCHNIK akýkoľvek počet výrobkov alebo služieb v celkovej hodnote presahujúcej sumu 200 

EUR (jednorazovo alebo spoločne). 

2. Zákazník má možnosť vybrať si na svojom účte sumy potrebné na získanie zľavy vo všetkých 

Predajniach OCHNIK, t. j. v Bežných predajniach, v Outletových predajniach a v 

Internetovom obchode. 

3. Na započítanie hodnoty nákupu uskutočneného v Predajni na Účet člena OCHNIK CLUB je 

Klient povinný informovať predavača o účasti v Programe. 



 
 
 
 
 

 

4. Aby sa hodnota nákupu v nákupnom košíku uskutočneného v Internetovom obchode 

zahrnula do Konta Účastníka OCHNIK CLUB, Zákazník musí zaslať správu na adresu: 

club@ochnik.sk 

5. Zľava 10 % sa poskytuje od prvej transakcie po splnení vyššie uvedených podmienok. Táto 

zľava sa poskytuje pri každej ďalšej transakcii za predpokladu, že hodnota 

predchádzajúcich nákupov uskutočnených v priebehu 2 rokov spätne počítaných od 

dátumu aktuálnej transakcie presiahne sumu 200 EUR. 

6. Zľavu 10 % nie je možné vymeniť za hotovosť. 

7. Účastník môže poskytnutú zľavu využiť v 

a) ktorejkoľvek Predajni OCHNIK (okrem Outletových predajní); 

b) Internetovom obchode (okrem Outletových predajní). 

8. Zľavu 10 % nie je možné kombinovať s inými zľavami vyplývajúcimi z akcií, zliav, výpredajov, 

marketingových akcií a pod  

9. Zľava 10 % sa nevzťahuje na: 

a) výrobky na starostlivosť o kožu; 

b) platené opravárenské služby; 

c) expresný servis; 

d) darčekové balenie. 

 

§ 6 

Ukončenie účasti v programe 

 

1. K ukončeniu účasti v Programe dochádza v nasledujúcich prípadoch: 

a) odstúpenie Účastníka z Programu; 

b) vylúčenie Účastníka z Programu; 

c) ukončenia Programu.  

2. Účastník môže z Programu odstúpiť kedykoľvek a bez uvedenia dôvodu. 

3. Ak sa Účastník chce odhlásiť, musí Organizátora informovať o zrušení svojej účasti na 

Programe jedným z nasledujúcich spôsobov: 

a) podaním písomného vyhlásenia v Predajni Ochnik 

b) zaslaním písomného vyhlásenia na adresu: Tvrdého 783/4, 010 01 Žilina, Slovenská 

republika; 

c) zaslaním vyhlásenia prostredníctvom e-mailu na adresu: dpo@ochnik.sk alebo 

club@ochnik.sk 

4. Prihlásením sa do Programu sa Účastník zaväzuje aktívne sa zúčastňovať na Programe. 

Aktívnou účasťou sa rozumie uskutočnenie nákupu výrobkov v Predajniach OCHNIK s 

uvedením účasti v Programe aspoň raz v priebehu 3 po sebe nasledujúcich rokov. 

5. Organizátor môže vylúčiť Účastníka z Programu v prípade, že Účastník nenakupuje výrobky 

v Predajniach OCHNIK (s uvedením účasti v Programe) počas 3 po sebe nasledujúcich 

rokov, čo sa rovná zrušeniu konta Účastníka OCHNIK CLUB. Organizátor OCHNIK CLUB 

oznámi Účastníkovi zámer vyradiť ho z Programu a odstrániť účet Účastníka OCHNIK CLUB 

prostredníctvom komunikačného kanála, ktorý mu Účastník OCHNIK CLUB poskytne 30 dní 

pred zrušením účtu. 
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§ 7 

Reklamácie 

 

1. Reklamácie týkajúce sa Programu môže Účastník podávať vo forme: 

a) písomne na túto adresu: Tvrdého 783/4, 010 01 Žilina, Slovenská republika; 

b) e-mailom na adresu: dpo@ochnik.sk alebo club@ochnik.sk 

2. OCHNIK je povinný reklamáciu preveriť ihneď, najneskôr však do 14 kalendárnych dní 

(počítaných odo dňa nasledujúceho po dni podania reklamácie) a informovať Účastníka 

o prijatí reklamácie alebo o dôvodoch jej zamietnutia doporučeným listom na poštovú 

adresu uvedenú Účastníkom alebo e-mailom na adresu uvedenú Účastníkom. 

3. Pri podávaní reklamácie OCHNIK odporúča uviesť kontaktné údaje Účastníka programu a 

presne opísať dôvody reklamácie a požiadavky voči OCHNIK. 

 

§ 8 

Ochrana osobných údajov 

 

1. Správcom osobných údajov Účastníkov programu je OCHNIK SK s. r. o., so sídlom Tvrdého 

783/4, 010 01 Žilina, Slovenská republika , IČO: 56 285 981, zapísaná v Obchodnom registri 

Okresného súdu Žilina, oddiel Sro, vložka č. 85158/L, ktorá údaje spravuje spoločne s OCHNIK 

S.A. so sídlom v Garwoline na ul. Stacyjnej 8B, 08-400 Garwolin, Poľsko, zapísaný v 

obchodnom registri vedenom Okresným súdom Lublin - východ v Lubline so sídlom v 

Świdniku, VI. hospodárske oddelenie Národného súdneho registra pod číslom KRS 

0000604045, NIP 826-000-07-80, REGON 005176399. 

2. OCHNIK SK s. r. o. môžete kontaktovať: 

a) listom na adresu: Tvrdého 783/4, 010 01 Žilina, Slovenská republika; 

3. OCHNIK SK s. r. o. vymenovala Zodpovednú osobu na ochranu osobných údajov, ktorú je 

možné kontaktovať: e-mailom: dpo@ochnik.sk; 

a) na adresu: Tvrdého 783/4, 010 01 Žilina, Slovenská republika; 

b) e-mailom na adresu: inspektorochronydanych@ochnik.com Zodpovednej osoby za 

ochranu osobných údajov určeného OCHNIK S.A. 

4.    V rámci zmluvy o spoločnom spracúvaní uzatvorenej medzi OCHNIK SK s. r. o. a OCHNIK S.A. 

boli vymedzené ich príslušné zodpovednosti a povinnosti z GDPR, najmä bolo dohodnuté, 

že: 

a) OCHNIK SK s. r. o. zodpovedá za zbieranie osobných údajov a plnenie informačných 

povinností voči Účastníkom; 

b)  OCHNIK SK s. r. o. je zodpovedná za umožnenie Účastníkom uplatňovať ich práva, 

pričom bez ohľadu na toto dojednanie môžu Účastníci uplatňovať svoje práva aj voči 

OCHNIK S.A.; 

c)  OCHNIK SK s. r. o. zodpovedá za bezpečnosť údajov a za spracúvanie údajov v súlade s 

GDPR a inými predpismi o ochrane osobných údajov pri spracúvaní údajov OCHNIK SK s. r. 

o.; 

d) OCHNIK S.A. zodpovedá za bezpečnosť údajov a ich spracúvanie v súlade s GDPR a 

ďalšími predpismi o ochrane osobných údajov počas spracúvania týchto údajov OCHNIK 

S.A; 
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e) zasielanie obchodných informácií o akciách, produktoch, akciách a podujatiach 

OCHNIK bude vykonávať OCHNIK SK s. r. o. aj OCHNIK S.A. Viac informácií o vzájomných 

dohodách OCHNIK SK s. r. o. a OCHNIK S.A. nájdete v Informačnej doložke pre členov Klubu 

klientov OCHNIK, ktorá je dostupná na nájdete na www.ochnik.sk 

5. OCHNIK SK s. r. o. a OCHNIK S.A. sa rozhodli zriadiť spoločné kontaktné miesto, na ktoré sa 

Účastníci môžu obrátiť vo veciach ochrany svojich osobných údajov na e-mailovej adrese 

dpo@ochnik.sk, alebo písomne na adrese: Tvrdého 783/4, 010 01 Žilina, Slovenská republika 

6. OCHNIK CLUB spracúva osobné údaje uvedené vo Vyhlásení o vstupe do OCHNIK CLUB a 

údaje vyplývajúce z aktivít Účastníka v OCHNIK CLUB, vrátane údajov o nákupoch 

uskutočnených v OCHNIK CLUB a ich histórii, ako aj históriu korešpondencie Organizátora s 

Účastníkom, vrátane tej marketingovej. 

7. Osobné údaje Účastníka programu uvedené vo Vyhlásení o pristúpení ku OCHNIK CLUB a 

vyplývajúce z jeho aktivít v OCHNIK CLUB sú spracúvané na základe zmluvy uzatvorenej v 

dôsledku akceptácie Obchodných podmienok - čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR- na účely 

prevádzkovania a realizácie vernostného programu Klub klientov OCHNIK, t. j. na účely: 

a) udeľovania Výhod; 

b) vybavovania, uznávania a riešenia reklamácií Účastníka. 

8. Na základe súhlasu Účastníka, na základe článku 6 ods. 1 písm. a) RODO, môžu byť údaje 

uvedené vo Vyhlásení o pristúpení ku OCHNIK CLUB a vyplývajúce z aktivít Účastníka v 

OCHNIK CLUB spracúvané aj na marketingové účely vrátane profilovania, t. j. na 

poskytovanie informácií o akciách, produktoch vrátane služieb, podujatiach, akciách 

OCHNIK vrátane ponúk špeciálne vybraných pre Účastníka (vrátane ponúk dostupných len 

pre Účastníkov programu). 

9. Osobné údaje Účastníka uvedené vo Vyhlásení o účasti v OCHNIK CLUB a vyplývajúce z 

jeho aktivít v OCHNIK CLUB môžu byť spracúvané aj na účely realizácie oprávnených 

záujmov OCHNIK na základe článku 6 ods. 1 písm. f) GDPR, t. j. na: 

a) stanovenie, prešetrenie a obhajobu nárokov Účastníka z dôvodu účasti na OCHNIK CLUB 

alebo činnosti OCHNIK CLUB (napr. na zľavu); 

b) na vytváranie zostáv, analýz a štatistík pre interné potreby OCHNIK, vrátane najmä 

výkazníctva, marketingového prieskumu, plánovania rozvoja ponuky, produktov alebo siete 

Predajní OCHNIK, vývojových prác v informačných systémoch OCHNIK; 

c) zabezpečenie bezpečnosti siete a informácií; 

d) servisnú podporu vrátane jej prispôsobenia potrebám vyplývajúcim z transakcií, sťažností, 

reklamácií, požiadaviek Účastníkov; 

e) udržiavať a spravovať kontakty a vzťahy s Účastníkom; 

f) ochrana pred pokusmi o podvod; 

g) interné administratívne účely v rámci skupiny spoločností, do ktorej patria OCHNIK SK s. r. 

o. a OCHNIK S.A. 

10. Účastník poskytuje svoje osobné údaje dobrovoľne, hoci môžu byť potrebné na splnenie 

všetkých alebo niektorých jeho nárokov v rámci systému. Účastník nie je povinný poskytnúť 

žiadne údaje a poskytnutie takýchto údajov nie je zákonnou povinnosťou a môže sa 

uskutočniť len vtedy, ak s tým Účastník súhlasí a podľa vlastného uváženia. Ak Účastník 

neposkytne osobné údaje alebo neudelí niektorý zo súhlasov uvedených vo Vyhlásení o 

členstve v OCHNIK CLUB, nebude to mať pre Účastníka žiadne negatívne dôsledky okrem 

nemožnosti: 
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a) využívať Výhody Programu vrátane zľavy, alebo 

b) dostávať informácie o akciách, produktoch vrátane služieb, podujatiach, akciách 

vrátane špeciálnych ponúk (vrátane tých, ktoré sú dostupné len pre členov Programu), 

alebo 

c) uplatňovať iné práva v rámci Programu, napr. reklamácie. 

11. Osobné údaje Účastníka programu môže sprístupniť OCHNIK: 

a) subjekty, ktoré spracúvajú osobné údaje Účastníka v mene OCHNIK a podieľajú sa na 

vykonávaní činností súvisiacich s Programom, t. j: 

(i) subdodávatelia OCHNIK, ktorí sa podieľajú na vedení a realizácii Programu alebo na 

vybavovaní korešpondencie alebo v procese obsluhy Účastníkov alebo prevádzkovania 

Predajní OCHNIK; 

(ii) reklamné agentúry a iné subjekty sprostredkujúce predaj výrobkov OCHNIK alebo 

organizujúce marketingové akcie; 

(iii) subjekty, ktoré poskytujú informačné služby pre OCHNIK alebo prevádzkujú informačné 

systémy alebo telekomunikačné systémy OCHNIK alebo poskytujú OCHNIK informačné 

systémy, telekomunikačné systémy, nástroje informačných technológií alebo 

telekomunikačných technológií, platformy informačných technológií alebo servery alebo 

priestor na serveroch alebo programové vybavenie alebo poskytujú elektronické služby 

(vrátane e-mailu, cloudových služieb); 

(iv) subjekty poskytujúce OCHNIK poradenské, konzultačné, audítorské služby alebo právnu, 

daňovú, účtovnú pomoc; 

(v) výskumné agentúry konajúce na objednávku OCHNIK; 

(vi) subjekty poskytujúce pre OCHNIK iné služby, ako sú uvedené vyššie; 

b) ostatným sprostredkovateľom, ktorými sú: 

(i) subjekty vykonávajúce telekomunikačné, poštové alebo kuriérske činnosti; 

(ii) subjekty, ktoré sú zo zákona oprávnené prijímať údaje. 

12. Osobné údaje Účastníka Programu sa spracúvajú po dobu účasti v Programe, t. j. do 

odstúpenia Účastníka z Programu, vylúčenia Účastníka z Programu, ukončenia Programu. 

Po uplynutí uvedeného obdobia môže OCHNIK uchovávať osobné údaje Účastníka 

programu po dobu, počas ktorej si Účastník programu môže uplatňovať nároky z účasti v 

OCHNIK CLUB alebo z aktivít OCHNIK CLUB (napr. na zľavy), t. j. do premlčania týchto 

nárokov. 

13. V súvislosti s používaním služby Microsoft 365 spoločnosťou OCHNIK sa údaje Účastníka môžu 

prenášať mimo EHP (Európsky hospodársky priestor). Spoločnosť Microsoft vyhlasuje, že 

prenos osobných údajov mimo EHP sa uskutoční s použitím vhodných právnych záruk, 

ktorými sú najmä štandardné zmluvné doložky o ochrane údajov schválené Európskou 

komisiou. Ďalšie informácie o ukladaní a spracúvaní údajov spoločnosťou Microsoft nájdete 

vo vyhlásení spoločnosti Microsoft o ochrane osobných údajov, ktoré je k dispozícii na 

adrese: https://privacy.microsoft.com/sk-sk/privacystatement. 

14. Účastník má právo požiadať o: 

a) opravu (korekciu) osobných údajov, ak sú nesprávne, a doplnenie osobných údajov, ak 

sú neúplné; 

b) vymazanie osobných údajov; 

c) obmedzenie spracúvania osobných údajov; 

d) prenos osobných údajov; 

https://privacy.microsoft.com/sk-sk/privacystatement


 
 
 
 
 

 

e) prístup k osobným údajom vrátane práva na informácie o údajoch a práva na získanie 

kópie údajov. 

15. Účastník Programu môže kedykoľvek odvolať akýkoľvek súhlas so spracúvaním svojich 

osobných údajov vyjadrený vo Vyhlásení o pristúpení ku OCHNIK CLUB bez uvedenia 

dôvodu. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania údajov, ktoré bolo 

vykonané na základe súhlasu pred jeho odvolaním. 

16. Účastník Programu má právo podať sťažnosť dozornému orgánu, t. j. Úradu na ochranu 

osobných údajov SR 

17. Účastník Programu má právo namietať proti spracúvaniu svojich osobných údajov: 

a) ak existujú dôvody súvisiace s konkrétnou situáciou Účastníka Programu a spracúvanie 

údajov je založené na základe nevyhnutnosti na účely vyplývajúce z oprávnených záujmov 

OCHNIK, pričom v prípade vznesenia takejto námietky OCHNIK nesmie ďalej spracúvať 

údaje Účastníka, pokiaľ nie je schopný preukázať, že vo vzťahu k údajom Účastníka 

programu existujú dôležité oprávnené dôvody, ktoré budú prevažovať nad záujmami, 

právami alebo slobodami Účastníka , alebo údaje Účastníka budú potrebné na 

preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie nárokov aleb 

b) kedykoľvek, keď sa údaje spracúvajú na účely priameho marketingu vrátane 

profilovania, t. j. proti poskytovaniu informácií Účastníkovi o akciách, ponukách, produktoch 

vrátane služieb, akciách a podujatiach, s tým, že po vznesení námietky proti spracúvaniu 

údajov na marketingové účely sa údaje na takéto účely už nesmú spracúvať. 

18. Účastník môže kedykoľvek uplatniť práva uvedené v odsekoch 14 až 17 podaním žiadosti. 

19. Viac informácií o spracúvaní osobných údajov Účastníka v rámci Programu nájdete v 

Informačnej doložke pre členov OCHNIK CLUB, ktorá je k dostupnej na stránke: 

www.ochnik.sk 

 

§ 9 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Organizátor OCHNIK CLUB môže vykonať zmeny v Pravidlách. 

2. V prípade, že Organizátor vykoná zmeny v Pravidlách, bude o tejto skutočnosti informovať 

Účastníkov prostredníctvom komunikačného kanála, ktorý mu každý Účastník poskytne 

najmenej 14 dní pred vykonaním zmien. Okrem toho Organizátor umiestni príslušnú 

informáciu o zmenách Pravidiel na svojej webovej stránke a vo všetkých Predajniach 

OCHNIK. Účastník sa môže pred nadobudnutím účinnosti zmien v Pravidlách vzdať účasti 

na OCHNIK CLUB. 

3. Zmeny v Pravidlách nadobúdajú účinnosť dňom, ktorý je v nich uvedený. 

4. Organizátor OCHNIK CLUB môže pozastaviť alebo ukončiť Program. V takejto situácii bude 

Organizátor najmenej 30 dní pred plánovaným dátumom pozastavenia / ukončenia 

Programu o tom informovať Účastníkov prostredníctvom komunikačného kanála, ktorý mu 

každý Účastník poskytol. Okrem toho Organizátor OCHNIK CLUB umiestni vhodnú informáciu 

o pozastavení alebo ukončení Programu na svojom webovom sídle a vo všetkých 

Predajniach OCHNIK. 

5. Pozastavenie alebo ukončenie Programu, vylúčenie Účastníka z Programu alebo 

odstúpenie Účastníka z Programu, ako aj zmena Pravidiel nemajú vplyv na práva, ktoré 

Účastník nadobudol do pozastavenia / ukončenia Programu alebo vylúčenia Účastníka z 

Programu alebo odstúpenia Účastníka z Programu alebo zmeny Pravidiel. 



 
 
 
 
 

 

6. Obsah tohto Poriadku je všetkým účastníkom k dispozícii na webovej stránke www.ochnik.sk 

a v Predajniach OCHNIK. Je možné ho odovzdať aj na základe akejkoľvek individuálnej 

žiadosti Účastníka. 

7. Na záležitosti neupravené v tomto Poriadku sa vzťahujú platné právne predpisy Slovenskej 

republiky. 

8. V prípade nesúladu medzi ustanoveniami tohto Poriadku a všeobecne záväznými právnymi 

predpismi Slovenskej republiky majú tieto predpisy prednosť pred ustanoveniami Poriadku a 

zostávajúca časť Poriadku zostáva v platnosti. 

9. Tieto Pravidlá vo vyššie uvedenom znení sú účinné od 13.09.2024 r.  

 

 


